MINISTERIO DE SALUD PÚBLICA

DEPARTAMENTO DE TRANSMISIÓN DE DATOS DIGITAL
NODO UCM.
MODELO DE SOLICITUD DE SERVICIOS PARA LA  RED UCM
Nombre de la Institución_________________________________________________________________________

Fecha: _________  Nombre y Apellidos del solicitante: ________________________________________________
# Carnet de Identidad: _____________________________ Nacionalidad: ________________________________
Facultad: ___________________________________   
Departamento: ______________________________

Ocupación y Cargo: __________________________________ Teléfono particular: __________________
                                                                                                       __________________________

                                                                                                                
Firma del solicitante. 

Solicitud de Servicios
Acceso a la Red UCM

Estudiante

  

1ro 
2do 
3ro 
4to 
5to 
6to
Usuario de la Red: __________________________
Con acceso a internet     Si: ___      o      No: ___

Uso de Laptop en la Red    Si: ___   No: ___        Mac LAN: _______________________________  

Mac Wi-Fi: ___________________________

Uso de Celular en la Red    Si: ___   No: ___        Mac Wi-Fi: ___________________________

Uso de Tablet en la Red    Si: ___   No: ___         Mac Wi-Fi: ___________________________

Profesor - Trabajador - Residente
Usuario de la Red: __________________________
Con acceso a internet     Si: ___      o      No: ___

Uso de Laptop en la Red    Si: ___   No: ___        Mac LAN: _______________________________  

Mac Wi-Fi: ___________________________

Uso de Celular en la Red    Si: ___   No: ___        Mac Wi-Fi: ___________________________

Uso de Tablet en la Red    Si: ___   No: ___         Mac Wi-Fi: ___________________________

Correo Electrónico
Solicitud de correo Electrónico Institucional.
Solicitud de correo electrónico Personal.          _____________@__________________      
Datos solo para el proveedor de Servicios.
Nombre del usuario del Correo Electrónico:      _________________@_____.cmw.sld.cu
Conformidades Institucionales:

Nombre J’ Dpto. Recursos Humanos de la Unidad o FEU
    Nombre  del    Director  de la Unidad
Firma y cuño: ____________________                                   Firma y cuño: ___________________
Términos del contrato de servicios.

I.  Obligaciones del Nodo UCM u otro proveedor de la Salud al Servicio digital:
1. Como proveedores de Servicios para la salud se garantizarán, las facilidades de asesoría técnica y del software necesario que le permita a los usuarios la puesta a punto de sus equipos para la conexión y uso de los servicios.
2. Se responsabilizan con el procesamiento, en un plazo máximo de 3 días hábiles, de las solicitudes de apertura de Cuentas Electrónicas que emiten oficialmente las facultades de la UCM.
3. Velarán por que la utilización de estos servicios sean para fines útiles y apropiados, de acuerdo con los intereses del SNS al que representan, respetando el código de ética vigente y nuestro  reglamento interno de la administración de la red.
II.  Obligaciones del usuario:

1. Utilizar los servicios accesibles a través de la red para fines útiles y apropiados, de acuerdo a los intereses de la institución del SNS que representan y respetando el código de ética de nuestra red.
2. Proteger las identificaciones, código de usuario y palabras clave, las cuales tienen un carácter intransferible, procediendo a su actualización sistemática según se crea conveniente y se oriente por la administración de la red.
3. Respetar los derechos de propiedad sobre las informaciones y demás servicios electrónicos que recibe y no utilizar el servicio prestado por el proveedor, para realizar o incitar actividades prohibidas por nuestro reglamento interno de la red.
4. Informar al personal de atención de usuarios cualquier cambio en las condiciones en que se establece este contrato.

III.  Modificación, Cancelación y Vigencia:
El servicio de acceso a la red será retirado por la institución al producirse baja o traslado del usuario hacia otra institución del SNS. El servicio de correo electrónico será retirado al producirse baja del usuario del SNS.
1. A partir de las características propias de los servicios amparados en el presente contrato, los cuales están sometidos a constantes actualizaciones y cambios técnicos, el usuario autoriza expresamente a su proveedor a modificar las condiciones de utilización del servicio cuando se estime prudente o a interrumpir la prestación del servicio por actualización, sustitución de equipos, tareas de mantenimiento, reparación de averías y por otros motivos no imputables al proveedor.
IV.  Otras disposiciones:

1. El Nodo UCM u otro proveedor de la Salud no se hace responsable por las interrupciones del servicio de conexión a Internet que sea motivado por afectaciones de las líneas de telecomunicaciones o cualquier otro supuesto de fuerza mayor.

El presente contrato entrará en vigor a partir de la fecha de su firma: Nodo UCM, 2015-06-16
Reglamento Interno de la administración:
1. La Red Electrónica de Información de Salud del Ministerio de Salud Pública tiene como objetivo fundamental el intercambio de información científico – técnica y gerencial en el área de la salud.

2. Los nodos que conforman la Red Electrónica de Información de Salud del Ministerio de Salud Pública quedan sujetos a las regulaciones y reglamentos establecidos por el nivel central del NODO UCM.
3. Los usuarios finales (Instituciones y Personas) que forman la Red quedan en la obligación de informar inmediatamente a la Administración Central de la Red cualquier información que circule por la misma y no se ajuste a los objetivos científicos – técnicos y administrativos.

4. Queda prohibido terminantemente la distribución por la Red de información no autorizada por los niveles correspondientes y que no se ajuste a los objetivos fundamentales de la Red.

5. Las administraciones de los nodos que forman la Red deberán garantizar la integridad y calidad de la información científica que provenga de los mismos.

6. Los usuarios finales que violen el reglamento establecido quedarán sujetos a sanciones que podrán estar entre la limitación temporal de los servicios hasta la cancelación definitiva de los mismos, independientemente de la responsabilidad penal que pueda implicar.
Código de ética interno:
La Red Electrónica de Información de Salud es parte del gran esfuerzo que realiza el Ministerio de Salud Pública para mantener un alto nivel de atención médica a la población, dicha red fue creada con el objetivo de llevar a los profesionales de la salud la información científica y de dirección que tan necesaria es para desempeñar su labor y en la actualidad cuenta con representación en todas las provincias.

A partir de los objetivos que cumple este efectivo y dinámico medio de información y comunicación, del crecimiento que ha tenido y del desarrollo que se proyecta, resulta imprescindible que las instituciones y usuarios finales que forman parte de la red nacional de información se ajusten y respeten el siguiente código:

1. Los usuarios finales son responsables de garantizar que la información a la que accedan cumpla con los objetivos científico-técnicos para los que fue creada la Red, manteniendo en todo momento una actitud acorde con los principios morales de nuestra sociedad.

2. Las cuentas de los usuarios finales (instituciones y personas) no deberán ser utilizadas con objetivos lucrativos o de índole personal, reservando su utilización al acceso a la información científico-técnica y de dirección, a la gestión de salud u otras actividades que pueden ayudar al mejoramiento del sistema nacional de salud.

3. Los usuarios finales son responsables de sus cuentas privadas y deben garantizar que estas no sean utilizadas por terceras personas, en caso de detectarse cualquier tipo de violación de la privacidad de la cuenta esta deberá ser informada a la administración central de la red con la mayor brevedad posible.

4. Queda prohibida la distribución de información a través de la Red no acorde con los principios revolucionarios.

5. Los usuarios finales deberán informar inmediatamente a la administración de la red cualquier tipo de ataque proveniente de organizaciones contrarrevolucionarias evitando la distribución de cualquier tipo de información  que se reciba.

6. La Administración Central de la Red (Nodo UCM) se reserva la facultad de sancionar los usuarios finales que incumplan el Reglamento Interno de la Red y el Código Ética vigente.(2015-06-16)
_____________________________________________________________________________
Nombre, apellidos y firma del solicitante que se compromete al cumplimiento de lo antes expuesto.
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