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Introduccidén

El desarrollo de colecciones es una disciplina cientifica encargada de estudiar los procesos que
intervienen en la creacion, organizacién y mantenimiento de las colecciones, con el objetivo de
mantener las fortalezas y minimizar aspectos negativos. El Decreto-Ley 271 de las
Bibliotecasl, define el alcance y funciones de las bibliotecas como las encargadas de llevar a
cabo las politicas de desarrollo de sus colecciones, segln su mision institucional, definir su
alcance, dirigir los procesos de adquisicion, administrar su crecimiento, garantizar su
mantenimiento y conservacion. Precisa el concepto de patrimonio bibliografico propio como la
coleccion o serie de colecciones pertenecientes al patrimonio bibliografico de una biblioteca,
adquirido por compra o intercambio, donacion, dejacién, herencia, legado o cualquier otro
tramite de adquisicién legal, que es de interés particular del territorio, centro de estudio, campo
concreto del conocimiento o de alguna actividad determinada. Igualmente define documento,
como el medio en que se registra o por el que se transmite informacion en cualquier soporte y
gue en sentido general contiene la expresion de la creacién humana en formato impreso o no
impreso. En sus estudios Cruz-Paz2, define como fuente de informaciéon documental, todo
objeto que genere, contenga, suministre o transfiera informacién y sea ademas, considerado
documento, asi como otros aspectos tedricos sobre los tipos y clasificacion actual de las
fuentes de informacion. El desarrollo y formacién de colecciones es un proceso determinante
para el crecimiento y mejoramiento de la coleccidn bésica en literatura biomédica y de ciencias
afines, que incluyan fuentes de informaciéon documentales con calidad cientifica, precision,
relevancia y pertinencia tematica, para implementar servicios de informacién, acorde a los
objetivos institucionales, al perfil de usuario y a una coleccion documental institucional. La
Biblioteca Médica nacional (BMN) es una Subdireccion de Infomed/CNICM. Su mision es
garantizar la prestacion de servicios cientifico-tecnolégicos a la comunidad de profesionales
gue conforman el sector de la salud en el pais, por lo cual maximizara el uso del presupuesto
de adquisiciones, reevaluara continuamente el material existente en la coleccion y aprovechara

el espacio disponible para el almacenamiento y conservacion de las colecciones documentales.
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La BMN cuenta en la actualidad con un fondo bibliografico propio en formato impreso de 9992
libros y folletos 2 093 titulos de publicaciones seriadas; 163 videos cientificos; 3862 tesis de
grado; y 666 traducciones registrados en catalogos publicos de acceso en linea y 19 276 titulos

de revistas cientificas en bases de datos electronicas a texto completo.

Propdsito

La presente politica traza los lineamientos técnicos generales que sistematizan el desarrollo de
colecciones en la BMN que permitan mantener un fondo bibliografico controlado, que garantice
el acceso a las fuentes de informacién cientifica-técnica que satisfagan los intereses y
necesidades de informacion bibliografica e investigacion de los usuarios y los objetivos de la

institucion.
Principios
1. Usuarios

a. Declaracion: Se tendrd en cuenta la mision, objetivos de la institucion, la
segmentacion y jerarquizaciébn de usuarios potenciales definidos en el
Procedimientos para el estudio de usuarios y sus necesidades de informacién en la
Biblioteca Médica nacional. El desarrollo de la coleccién crecera en correspondencia
a las necesidades detectadas en la segmentacion y determinacién de los usuarios y
al nivel de prioridad (jeraquizacion) de los usuarios potenciales de la institucién. La
coleccion mantendra un equilibrio entre la calidad, cantidad, y actualidad en las

diferentes areas de las ciencias de la salud.

b. Razén: La formacion de colecciones implica conocer las necesidades vy
requerimientos de informacion de los usuarios a fin de crear servicios o productos en
la biblioteca que contribuyan a satisfacer las necesidades de informacion de cada

categoria de usuario potencial.

c. Implicacion: Identificar las necesidades de informacién de los usuarios para lograr
la maxima eficacia y eficiencia de los recursos de informacién en la gestion de la

seleccion y adquisicion de fuentes de informacién documentales en la institucion.
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2. Tematicas

a. Declaracidn: Incluye las areas tematicas de la literatura biomédica y ciencias afines
definidas como prioritarias en los programas del nivel central del Ministerio de Salud
Publica de Cuba (MINSAP) y del Centro Nacional de Informacién de Ciencias
Médicas (CNICM) y sobre la situacion de salud del pais. Se garantizara al menos un
titulo basico de cada tematica, que satisfagan los intereses de todas las

especialidades médicas de los usuarios potenciales.

b. Razén: Seleccionar y/o adquirir documentos que respalden las tematicas que den
respuesta a las necesidades de informacion de los usuarios potenciales de la
institucién y a la situacion de salud del pais que permitan la toma de decisiones en

las causas de muerte y desastres naturales.

c. Implicacion: Evaluar que los documentos que se seleccionen y/o adquieran cubran
las areas tematicas definidas como prioritarias en los programas del nivel central del
Ministerio de Salud Publica de Cuba (MINSAP) y del Centro Nacional de Informacion

de Ciencias Médicas (CNICM) y sobre la situacién de salud del pais.
3. Idiomas

a. Declaracion: La coleccién incluira el idioma predominante en Cuba y otras lenguas
segun prioridad en &reas de la literatura biomédica y ciencias afines teniendo como

premisa el universo de recursos en los temas priorizados en salud.

b. Razén: Delimitar entre el volumen de documentos que se producen en otras
lenguas de la literatura biomédica la prioridad en que aparecera la informacion que

se seleccione y/o adquiera de las fuentes de informacién en la institucion.

c. Implicacion: Evaluar los idiomas en funcion de la importancia que tenga en el
desarrollo de un tema concreto en dicha lengua, asi como el uso y conocimiento de

la misma por la comunidad de usuarios de la institucion.
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4. Fechade publicacion

a. Declaracion: Se evaluara la fecha de publicacion de acuerdo con la disciplina del
documento. Se seleccionard siempre la edicion mas actualizada de las existentes.
Se realizard seleccion para la actualizacion de nuevas ediciones y completar vacios
en la coleccion. La retrospectivdad de los documentos cubrird los Gltimos 5 afios. No
se establece limite para las publicaciones incluidas en la Base de Datos MEDLINE y
LILACS.

b. Razédn: Las necesidades de informacion de los usuarios potenciales son crecientes

y cambiantes de acuerdo al desarrollo y evoluciéon de la ciencia y la tecnologia.

c. Implicacién: Evaluar las prioridades y limitaciones acerca de la retrospectividad de
los documentos para la seleccién y/o adquisicion de fuentes de informacién en la

institucién que correspondan con sus necesidades.
5. Tipos de Fuente de Informacién

a. Declaracion: Incluye fuentes de informacion documentales en cualquier soporte,
dar prioridad al formato papel y el electrénico primarias y secundarias, publicadas y
no publicadas. Se deben aprovechar al médximo las posibilidades que ofrecen la
informatica y las redes para facilitar el acceso a la informacion a los recursos
electrénicos del Sistema Nacional de Informacién de Salud y promover servicios de
valor agregado por medios electrénicos. Comprende tanto fuentes de informacién
nacional como internacional con prioridad para las publicaciones seriadas, libros y

monograficas.

b. Razén: Las publicaciones seriadas tienen una prioridad en las colecciones para la
difusién del conocimiento cientifico, sirven de apoyo en la actualizacién, la formacién
permanente y adiestramiento de los médicos en los nuevos conocimientos. La
lectura de revistas la forma mas popular de informarse en términos de preferencia,
frecuencia de utilizacién y tiempo que se le dedica a esto. Se desarrollara una
coleccion que incluira formatos electrénicos con el objetivo de reducir costos y

facilitar mayor acceso a la informacién, pero sin descuidar un ndcleo basico de
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colecciones impresas. Los Libros se consideran el principal tipo de documento
cientifico, desempefna una importante funcion en el desarrollo de la ciencia y la
tecnologia, y es un medio muy Util en la educacion, la ensefianza y la cultura de las
nuevas generaciones de cientificos y técnicos. Las monografias constituye una de
las principales fuentes de informacion dentro de los documentos primarios abarca
todos los aspectos del problema o fenébmeno en consideracion, se pueden encontrar
datos con profundidad y amplitud, estan escritas por cientificos para cientificos y son

especializadas y detalladas para cubrir las necesidades de docencia e investigacion.

c. Implicacion: Seleccionar recursos de informacidn que sirvan de base para la toma

de decisiones en salud de los usuarios de la institucion.
6. Seleccioén

a. Declaracién: El crecimiento exponencial y diversificacion de la oferta de recursos
informativos hace necesaria la seleccion, proceso mediante el cual se forma y
desarrollan las fuentes de informacién documentales m&s convenientes de
incorporar a las colecciones con documentos idéneos con calidad, relevancia y
actualidad requerida de acuerdo a la misién, objetivos de la institucién, la

segmentacion, jerarquizacion y nivel de prioridad de usuarios potenciales.

b. Razdn: Elegir lo necesario, desde el punto de vista del contenido como del soporte
para crear servicios y productos de informacion que den respuestas a las
necesidades de informacion cientifica y excluir de una posible seleccion aquellos
gue no respondan adecuadamente a las necesidades que tienen los usuarios y los
criterios establecidos en la biblioteca para la seleccién. La seleccion de los fondos
no implica necesariamente su adquisicion, ya que existe la limitacion presupuestaria.
Pero nunca debe seleccionarse solo lo que se va a comprar inmediatamente; ha de
hacerse una prevision a corto, medio y largo plazo para no perder la perspectiva de

lo que es prioritario, lo que es necesario 0 complementario.

c. Implicacién: Evaluar que las fuentes de informacién seleccionadas cumplan los
criterios de alcance, contenido, autoridad, calidad técnica, actualidad, demanda y en
el caso de las electrénicas ademas tipo de documento, perspectivas sobre

permanencia de la fuente, calidad del disefio, facilidad para el uso, requerimientos
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de software adicional para consulta y calidad de los enlaces que contiene. Valorar
gue el documentos se encuentre en buen estado fisico, excepto de hongo, humedad
y roturas antes de pasar a formar parte del fondo bibliografico. Estimar segun el
presupuesto asignado para el desarrollo de colecciones en los diversos formatos lo

prioritario, lo que es necesario 0 complementario.
7. Adquisicién

a. Declaracion: Una vez concluida la seleccién de fuentes de informacién que
ingresaran al fondo bibliografico de la institucién, corresponde el proceso de
adquisicion de dichas fuentes por cualquiera de las vias comerciales y no
comerciales. En la via comercial media el dinero como base del intercambio y en la
no comercial el valor se sustenta en los productos que se pueden intercambiar entre
las organizaciones. La Biblioteca aplicard los recursos presupuestales que se le
asignen para compras cada afo fiscal con base a los siguientes criterios: Compras
de bibliografia basica. Compras de bibliografia complementaria. Actualizacién de
nuevas ediciones y completar vacios en la coleccion. La cantidad de materiales

adquiridos estara en proporcion directa con el tamafo del presupuesto asignado.

b. Razdn: Obtener los documentos seleccionados previamente por cualquiera de las

vias de adquisicion comerciales o no comerciales.

c. Implicacidon: Requiere de una planificacion de asignacién anual de recursos
presupuestarios que contribuiran al logro de este objetivo, tanto para la compra de
bibliografia basica o complementaria de actualidad de documentos producidos en el
exterior, como de documentos pertenecientes al patrimonio cubano en salud o
referidos a éste que no se encuentren en las colecciones y que resulten imposibles
de recuperar por otras vias. Incluir en los proyectos presupuestos para
adquisiciones de bibliografias. Establecer programas de donaciones y canjes que
permitan mantener convenios para el crecimiento y mejoramiento de la coleccién

con instituciones afines locales, nacionales e internacionales.
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8. Conservacion del patrimonio bibliografico

a. Declaracidon: Crear planes y practicas especificas frente al deterioro o dafio, para la
proteccién del fondo bibliografico manteniendo su supervivencia durable el mayor

tiempo posible en su forma original.

b. Razén: Conservar el material bibliografico manteniendo sus propiedades fisicas o
intelectuales para lograr la funcion difusora de informacion que toda biblioteca tiene
asignada que permitan atesorar la memoria histérica del patrimonio bibliografico

propio en el sector salud cubano.

c. Implicacién: Establecer politicas de proteccién y respaldo que aseguren la
adecuada conservacion y preservacion del material bibliogréfico en cualquier
soporte, a través de controles de pérdida, robo y mutilacion. Prever programas para
la conservacién preventiva del patrimonio bibliografico propio que frene el impacto
negativo del medio ambiente en las colecciones Depositar 3 ejemplares de la

produccién de editoriales del Sistema Nacional Salud en la BMN.

Incluir en el presupuesto para poder ejecutar los planes y préacticas que
contrarresten las causas del deterioro y la proteccién del material bibliografico.

Implementar metodologias para el diagndstico de los documentos.
9. Evaluacion de la coleccién

a. Declaracion: Proceso mediante el cual se valora la pertinencia y actualizacion de
las colecciones aplicando métodos cuantitativos como tamafio o crecimiento de la
coleccion y cualitativos como el juicio experto, bibliografias como modelos, andlisis

de uso real de la demanda.

b. Razén: Mantener las colecciones idéneas en la biblioteca a partir de realizar
estudios y/o evaluaciones periddicas que avalen si la coleccion cumple los objetivos
para la cual fue seleccionada y adquirida en la institucién, definir lo que la biblioteca

deberia tener y no tiene y lo que tiene, pero no deberia tenerlo.

c. Implicacién: Incluir criterios para determinar el nivel y el tamafio de la coleccién y

ser coherente con los programas del nivel central del Ministerio de Salud Publica de
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Cuba (MINSAP) y del Centro Nacional de Informacion de Ciencias Médicas
(CNICM). Utilizar los resultados de las evaluaciones para la toma de decisiones en
el proceso de descarte de las colecciones. Determinar las pérdidas de material

bibliogréfico a través del inventario y contemplar la reposicion del mismo. A

Alcance

La presente politica debe ser aplicada y promovida en la institucién, que sera la encargada de

ejecutar las acciones necesarias para su implementacion.

Ing, Damiana Martin Laurencio
Directora CNICM-Infomed
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